
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Encuestas
Encuestas, base de datos y 

grafica de satisfacción.

V2 Encuestas
Encuestas, base de datos y 

grafica de satisfacción.

TIPO DIMENSIÓN

Estratégico Calidad

ELABORÓ

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2021

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de satisfaccion ciudadana

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

Director del Sistema de Evaluación al Desempeño Presidente Municipal

AUTORIZÓ

Encuestas a realizar 

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Mide el porcentaje de población satisfecha con las mejoras de cultura vial emprendidas por la Dirección de Vialidad y a Dirección Técnica Vial

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

C. Héctor Hernández Armas C. Filomeno Sarmiento Torres

Anual

(Encuestas con resultado de satisfacción/Encuestas aplicadas)*100 Unidad administrativa

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024

DATOS DEL INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

Seguridad Vial y Tránsito Municipal

                                                                                                                           350 Regular

NOMBRE

MÉTODO DE CÁLCULO

DESCRIPCIÓN

Encuestas con resultado de 
satisfacción

Encuestas con resultados positivos 

Encuestas aplicadas



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Encuestas
Base de datos y gráficas de 

satisfacción

V2 Encuestas
Base de datos y gráficas de 

satisfacción

ELABORÓ AUTORIZÓ

C. Héctor Hernández Armas C. Filomeno Sarmiento Torres

Director del Sistema de Evaluación al Desempeño Presidente Municipal

Anual

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2021

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Encuesta con resultado donde se ocupen las mejoras/Encuestas 
aplicadas)*100

Unidad administrativa

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Encuestas aplicadas Encuestas a realizar

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

350 Nominal

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

Mide la satisfacción de los ciudadanos de Cuautlancingo en la utilización de las mejoras implementadas de cultura vial

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Encuesta con resultado 
donde se ocupen las mejoras

Encuestas con resultado donde se 
aprecie que la población ocupa las 

mejoras 

TIPO DIMENSIÓN

Estratégico Eficacia

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de ocupación de las mejoras

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
Seguridad Vial y Tránsito Municipal

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Actividades Evidencia fotográfica 

V2 Actividades Evidencia fotográfica 

ELABORÓ AUTORIZÓ

C. Héctor Hernández Armas C. Filomeno Sarmiento Torres

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de las acciones de técnico vial

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2021

Semestral

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Actividades realizadas/Actividades programadas)*100 Unidad administrativa

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Mide la eficacía en el cumplimiento de las acciones realizadas por la Dirección Técnico Vial

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Actividades realizadas
Actividades que terminaron 

realizandose 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
Seguridad Vial y Tránsito Municipal

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficacia

Actividades programadas Actividades a realizar

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

100% Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR



VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACIÓN

V1 Personas índice de impacto poblacional 2022

V2 Personas índice de impacto poblacional 2022

ELABORÓ AUTORIZÓ

C. Héctor Hernández Armas C. Filomeno Sarmiento Torres

Director del Sistema de Evaluación al Desempeño Presidente Municipal

Semestral

FECHA DE ELABORACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

31 de diciembre de 2021

MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

(Población beneficiada/Población a beneficiar)*100 Unidad administrativa

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

Población a beneficiar Personas a beneficiar

META DEL INDICADOR SENTIDO DEL INDICADOR

296 Regular

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

Mide el cumplimiento de la meta de la población objetivo establecida

MÉTODO DE CÁLCULO

NOMBRE DESCRIPCIÓN

Población beneficiada
Personas que se terminan 

beneficiando

TIPO DIMENSIÓN

Gestión Eficacia

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de alcance poblacional

DATOS DEL INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTLANCINGO 2021-2024
Seguridad Vial y Tránsito Municipal

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES
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