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Unidad Administrativa

Presidencia

Poblacién referencia

Habitantes del Ayuntamiento de Cuatlancingo

Poblacién potencial

Habitantes del Ayuntamiento de Cuatlancingo

Poblacién objetivo

Ciudadania en general de Cuautlancingo

Datos duros

Hallazgos principales en la busqueda documental

En 2020, la poblacién en Cuautlancingo fue de 137,435 habitantes (48.7% hombres y 51.3% mujeres). En
comparacion a 2010, la poblacién en Cuautlancingo crecié un 73.6%.

Fuentes de los datos duros

https://datamexico.org/es/profile/geo/cuautlancingo

Trabajo de campo

Hallazgos principales del trabajo de campo

No aplica

Revisién de sistemas o informacion interna del
Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o informacién propia




La ciudadania se encuentra inconforme con la
atencion y apoyos no brindados

No se logra otorgar los apoyos a las

diferentes necesidades de la

ciudadania

Bajo control de los
apoyos solicitados

T~

No existe
procedimiento para
determinar si es
necesario

Poblacion de bajos
recursos economicos

No existe un vinculo
entre presidenciay
la ciudadania

\

deficiente atencion a la
ciudadania

Apatia de la
ciudadania hacia la
presidencia

Existe una mala
imagen del
ayuntamiento a la
ciudadania




La ciudadania se encuentra conforme con la atencion
y apoyos brindados.

Se otorgan los apoyos solicitados de

las diferentes necesidades de la

ciudadania

Existe un control de
los apoyos
entregados

T~

Existe procedimiento
para determinar si
son otorgados

Se otorganala
poblacion de bajos
recursos economicos

Existe un vinculo
entre presidenciay
la ciudadania

\

Eficiente atencion a la
ciudadania

Existe un vinculo de
la ciudadania hacia la
presidencia

Existe una buena
imagen del
ayuntamiento a la
ciudadania




GOBIERNO
MUNICIPAL

A,

FIN (Direccién Juridica)

RESUMEN NARRATIVO

Contribuir a mejorar la representacion juridica del ayuntamiento de
Cuautlancingo mediante el control y seguimiento de los expedientes
juridicos

NOMBRE

Variacién porcentual de asuntos
juridicos atendidos

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2022

INDICADORES
FORMULA
((Asuntos Juridicos

2022/Asuntos Juridicos 2021)-
1)*100

LINEA BASE

214 Asuntos
juridicos atendidos

214 Asuntos
juridicos atendidos

MEDIOS DE
VERIFICACION

Estadistica de los resultados

SUPUESTOS

Los abogados tienen los conocimientos necesarios para resolver
los asuntos juridicos

PROPOSITO (Direccion
Juridica)

COMPONENTE 1

El Ayuntamiento de Cuautlancingo obtiene las resoluciones a favor

Apoyos municipales otorgados

Porcentaje de resoluciones a
favor del ayuntamiento

Variacion porcentual de
apoyos entregados

(Resoluciones a favor
conseguidas/Resoluciones
esperadas)*100

((Apoyos ciudadanos
2022/Apoyos ciudadanos 2021)-
1)*100

3 resoluciones

1678 apoyos en
2021

3 resoluciones

600 apoyos 2022

Estadistica de resoluciones a favor

Relacion de apoyos entregados

Los abogados tienen los conocimientos necesarios para resolver
los asuntos juridicos.

La ciudadania acude a solicitar apoyos

ACTIVIDAD 1

COMPONENTE 2

Dar 600 apoyos municipales a la ciudadania (Bajo Demanda)

Atencion Ciudadana implementada

Porcentaje de cumplimiento de
ciudadanos atendidos

(Ciudadanos
atendidos/Ciudadanos
programados)*100

52 ciudadanos
programados

52 ciudadanos
atendidos

Relacion de los apoyos entregados

Registro de citas

La ciudadania acude a solicitar apoyos

Los ciudadanos acudieron a la cita

Realizar 12 etapas del dia de atencién a la poblacién "Martes

ACTIVIDAD 1 ) " Registro de citas Los ciudadanos acudieron a la cita
Ciudadano’
Realizar 3 eventos por tradiciones o fechas histéricas hechas por las . ; . : . .
ACTIVIDAD 2 comisiones creadas por el Cabildo (Bajo Demanda) Evidencia fotografica Los ciudadanos acudieron a la cita
ACTIVIDAD 3 Realizar 1 informe de gobierno del estado que guarda la Los ciudadanos acudieron a la cita

administracion publica

Evidencia fotografica




FORMATO DE PROGRAMACION 2022

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ACTIVIDAD

Dar 600 apoyos municipales a la ciudadania (Bajo Demanda)
Realizar 12 etapas del dia de atencién a la poblacién "Martes Ciudadano"

Realizar 3 eventos por tradiciones o fechas histéricas hechas por las comisiones

creadas por el Cabildo (Bajo Demanda)
Realizar 1 informe de gobierno del estado que guarda la administracién publica

PROGRAMACION

PROGRAMACION

idencia Municipal

PROGRAMACION

PROGRAMACION

PRIMER TRIMESTRE | SEGUNDO TRIMESTRE | TERCER TRIMESTRE CUARTO TRIMESTRE TOTAL
150 150 150 150 600
3 3 3 3 12
1 1 1 3

1




