
Trabajo de campo IMPLENTACIO DE SOFWARE Y JORNADAS DE COBRO

Revisión de sistemas o información interna del 
Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o información propia

 INGRESOS                                              EGRESOS
  
 ISABI                                                       ALUMBRADO PUBLICO
 CATASTRO                                             OBRAS PUBLICAS
 PREDIAL                                                 PARQUES Y JARDINES
 REGISTRO CIVIL                                     SERVICIOS GENERALES
 TESORERIA                                            EDUCACION
 DEPARTAMENTO DE INGRESOS           SALUD
 TRANSITO VIAL                                       AGRICULTUR Y GANADERIA
 TECNICO VIAL                                         ASUNTOS METROPILTANOS

INGRESOS, ISABI,CATASTRO,PREDIAL,GIROS COMERCIALES,
Población potencial 
Población objetivo 

LLEVAN UN AVANCE E IMPLEMENTACION DEL 45% AL 60%

Fuentes de los datos duros REPORTE MENSUALES

Datos duros

Hallazgos principales en la búsqueda documental

INGRESOS, ISABI,CATASTRO,PREDIAL,GIROS COMERCIALES,

Diagnóstico del Municipio de Cuautlancingo 2021

Unidad Administrativa DIRECCION DE HACIENDA
Población referencia AREAS DE INGRESOS Y EGRESOS



Bajos ingresos recaudados en el 
Ayuntamiento

rezago de cobros

Baja inversión en Infraestructura por recursos

EL software, equipo y 
normatividad de ingresos 

no esta actualizada



Altos ingresos recaudados en el 
Ayuntamiento

Ingresos propios 
suficientes

Correcta informacion 
en los padrones

Procesos de cobro 
eficientes

Eficiencia en el control 
interno de Ingresos

Incremento de 
ingresos en los 

cobros con rezago

Implementacion de 
mecanismos de 

control y supervision 
de ingresos

Incremento en la inversión en Infraestructura por 
recursos

incremento de 
recaudacion de 

ingresos

Actualizacion de 
Cartografia y 
normatividad 

EL software, equipo y 
normatividad de ingresos 

esta actualizada



NOMBRE FÓRMULA LÍNEA BASE META

FIN (Dirección de Ingresos)
Contribuir a incrementar en 5.5% los ingresos del Ayuntamiento 
mediante una campaña de recaudo en todas las fuentes de 
financiamiento 

Variaciòn porcentual de
recaudación 

((Ingresos por todas las fuentes
de financiamiento 2022/Ingresos
por todas las fuentes de
financiamiento 2021)-1)*100

 $               462,982,646.73  $             488,446,692.30 
Tabla comparativa de ingresos por fuente de 

financiamiento 2021-2022
La población acude a pagar sus obligaciones y se reciben en 

tiempo y forma otras fuentes de financiamiento 

PROPÓSITO (Contabilidad)
La población de Cuautlancingo tiene una inversión de los recursos
recaudados

Índice de gasto de los recursos
(Recursos invertidos/Recursos
recaudados)*100

100% 70% Reporte del sistema contable Los recursos fiscales se invierten 

COMPONENTE 3 Implementación de software de modernización catastral
Variación porcentual de los 

ingresos propios por cobro de 
impuestos

((Ingresos recaudados 2022 
/Ingresos recaudados 2021)-1) 

*100
71,106,348.77$                       $73,595,070.97

Estadística de ingresos por la implementación de 
software

Las Unidades Administrativas que cobran impuestos trabajan 
coordinadamente

ACTIVIDAD 1 Realizar 4 registros por unidad recaudadora de los Ingresos del
Municipio 

Reportes recibidos por el área de contabilidad y
por cada unidad de ingresos

Las Unidades Administrativas entregan su reporte de ingresos 

ACTIVIDAD 2 Realizar 1 anteproyecto de la Ley de Ingresos - Egresos
Documento de propuesta de modificaciones a la
Ley de ingresos

Las Unidades Administrativas asisten a las mesas de trabajo

ACTIVIDAD 3 Realizar 4 supervisiones de la implementación y puesta en marcha
del Software de Modernización catastral SIGSA

Estadística de ingresos recaudados
El proveedor cumple en tiempo y forma con la implementación
del sistema de modernización

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2022

RESUMEN NARRATIVO
INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS



UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD
PROGRAMACIÓN 

PRIMER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

SEGUNDO TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

TERCER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

CUARTO TRIMESTRE
TOTAL 

Realizar 4 registros por unidad recaudadora de los Ingresos del Municipio 1 1 1 1 4
Realizar 1 anteproyecto de la Ley de Ingresos - Egresos 1 1
Realizar 4 supervisiones de la implementación y puesta en marcha del Software de Modernización 
catastral 

1 1 1 1 4

   

FORMATO DE PROGRAMACIÓN 2022
Dirección de Hacienda


