
Trabajo de campo

Hallazgos principales del trabajo de campo

No aplica

Revisión de sistemas o información interna del 
Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o información propia

Se encontraron reportes a Contabilidad, Carpetas con los CFDI´S expedidos por las cajas universales, y algunas 
circulares.

Unidades Administrativas del Ayuntamiento de Cuautlancingo
Población potencial 
Población objetivo 

No aplica

Fuentes de los datos duros

Datos duros

Hallazgos principales en la búsqueda documental

Unidades Administrativas del Ayuntamiento de Cuautlancingo

Diagnóstico del Municipio de Cuautlancingo 2021

Unidad Administrativa DIRECCIÓN INGRESOS 
Población referencia Unidades Administrativas del Ayuntamiento de Cuautlancingo



BAJO ÍNDICE DE INVERSIÓN DE INGRESOS 
PROPIOS RECAUDADOS

Los recursos fiscales presentan 
limitada recaudación

Descoordinación entre las 
áreas que generan ingresos

Los ingresos por diversos tipos de 
financiamiento aumentan de forma 

limitada

Los Reportes de Ingresos al 
Departamento de Contabilidad 
se entregan fuera de tiempo y 

forma

Seguimiento de la recaudación 
poco efectivo



MEJORA EL ÍNDICE DE INVERSIÓN DE 
INGRESOS PROPIOS RECAUDADOS

Mejora la recaudación de 
recursos fiscales

Coordinación entre las áreas 
que generan ingresos

Los ingresos por diversos tipos de 
financiamiento aumentan

Los Reportes de Ingresos al 
Departamento de Contabilidad 
se entregan fuera de tiempo y 

forma

Mejora el seguimiento de la 
recaudación 



NOMBRE FÓRMULA LÍNEA BASE META

FIN (Dirección de Ingresos)
Contribuir a incrementar en 5.5% los ingresos del Ayuntamiento 
mediante una campaña de recaudo en todas las fuentes de 
financiamiento 

Variaciòn porcentual de
recaudación 

((Ingresos por todas las fuentes
de financiamiento 2022/Ingresos
por todas las fuentes de
financiamiento 2021)-1)*100

 $     462,982,646.73  $     488,446,692.30 
Tabla comparativa de ingresos por fuente de 

financiamiento 2021-2022
La población acude a pagar sus obligaciones y se reciben en 

tiempo y forma otras fuentes de financiamiento 

PROPÓSITO (Contabilidad)
La población de Cuautlancingo tiene una inversión de los recursos
recaudados

Índice de gasto de los recursos
(Recursos invertidos/Recursos
recaudados)*100

100% 70% Reporte del sistema contable Los recursos fiscales se invierten 

COMPONENTE 1 Recursos fiscales incrementados
Variaciòn porcentual de recursos 
fiscales

((Recursos Fiscales
2022/Recursos Fiscales 2021)-
1)*100

 $     207,155,175.77  $     218,548,710.44 
Tabla comparativa de ingresos por unidad 

administrativa 2021-2022
La población acude a pagar sus obligaciones 

ACTIVIDAD 1 Realizar 12 reportes de ingresos Reporte de Ingresos por área recaudadora El sistema de ingresos genera la informaciòn correcta 

ACTIVIDAD 2 Hacer 1 supervisión de las campañas de notificaciones Reporte de inspección con evidencia fotográfica
Contar con un vehìculo para desplazarse a las zonas de la
entrega de notificaciones

ACTIVIDAD 3 Entregar 345 reportes diarios de ingresos al Departamento de
Contabilidad (Bajo Demanda)

Registro de reportes entregados (calendario) El sistema de ingresos genera la informaciòn correcta 

ACTIVIDAD 4 Recibir 345 reportes diarios de ingresos de las cajas recaudadoras Registro de reportes entregados (calendario) Las áreas recaudadoras entregan el reporte solicitado 

ACTIVIDAD 5 Realizar 12 reuniones con las áreas recaudadoras Minuta de trabajo y evidencia fotográfica Las àreas recaudadoras asisten a las reuniones 

ACTIVIDAD 6 Adquirir 1 nuevo sistema de ingresos Capturas de pantalla que muestren el 
funcionamiento del nuevo sistema

El sistema funciona correctamente

ACTIVIDAD 7 Adquirir 1 vehículo para las áreas recaudadoras Capturas de pantalla que muestren el 
funcionamiento del nuevo sistema

El sistema funciona correctamente

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2022

RESUMEN NARRATIVO
INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS



UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD
PROGRAMACIÓN 

PRIMER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

SEGUNDO TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

TERCER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

CUARTO TRIMESTRE
TOTAL 

Realizar 12 reportes de ingresos 3 3 3 3 12
Hacer 1 supervisión de las campañas de notificaciones 1 1
Entregar 345 reportes diarios de ingresos al Departamento de Contabilidad (Bajo 
Demanda)

86 86 86 87 345

Recibir 345 reportes diarios de ingresos de las cajas recaudadoras 86 86 86 87 345
Realizar 12 reuniones con las áreas recaudadoras 3 3 3 3 12
Adquirir 1 nuevo sistema de ingresos 1 1
Adquirir 1 vehículo para las áreas recaudadoras 1 1

FORMATO DE PROGRAMACIÓN 2022
Dirección de Ingresos


