
Diagnóstico del Municipio de Cuautlancingo 2021-2024

Unidad Administrativa
Población referencia
Población potencial 
Población objetivo 

Fuentes de los datos duros

Datos duros

Hallazgos principales en la búsqueda documental

Trabajo de campo

Hallazgos principales del trabajo de campo

Hallazgos principales de los sistemas o información propia



Revisión de sistemas o información interna del 
Ayuntamiento



Falta de mantenimiento a calles con 
bacheo y pinta de guarniciones, 

mantenimiento a barrancas y panteones.

mantenimiento mas 
frecuente a 

panteones  (foco de 
infeccion por 

residuos)

barrancas en malas 
condiciones sin 
mantenimientos

mala organizacion de los 
colonos cercanos a  

dichas zonas (basurero 
clandestino)

canales sin 
mantenimiento

Mala imagen y apariencia para el municipio

el 80% de las calles 
les falta pintura de en 

guarnicion



NOMBRE FÓRMULA LÍNEA BASE META

FIN (Servicios Municipales)
Contribuir al cuidado del medio ambiente de Cuautlancingo a 
través del mantenimiento de espacios públicos 

índice de mantenimientos por 
cada tipo de espacios públicos

(Mantenimientos 
realizados/Mantenimientos a 

realizar por tipo de 
espacio)*100

96 96
índice de mantenimientos por cada tipo de 

espacios públicos
Los materiales de trabajo se reciben en tiempo y forma 

 

PROPÓSITO (Parques y 
Jardines)

La población de Cuautlancingo cuenta con la atención a los
riesgos identificados en espacios públicos 

Porcentaje de riesgos
atendidos 

(Riesgos atendidos/Riesgos
identificados)*100

1 1 Matriz de Administración de Riesgo Los materiales de trabajo se reciben en tiempo y forma 

COMPONENTE 1 Calidad del servicio mejorada
Promedio de tiempo de 
atención por actividad

(Tiempo meta/Tiempo 
base)*100

72 horas 72 horas
Bases de datos con registro de hora de 

inicio y hora de término 
Existen condiciones de clima adecuadas

ACTIVIDAD 1 Dar 48 mantenimientos a canales y barrancas  Base de datos con evidencia fotográfica Existen condiciones de clima adecuadas

ACTIVIDAD 2 Dar 12 servicios de limpia a panteones municipales Base de datos con evidencia fotográfica Existen condiciones de clima adecuadas

ACTIVIDAD 3 Realizar 12 etapas de pinta de guarniciones Base de datos con evidencia fotográfica Existen condiciones de clima adecuadas

ACTIVIDAD 4 Dar 12 etapas de servicios de abastecimientos de agua a 
instalaciones públicas 

Base de datos con evidencia fotográfica Los vehículos para realizar los abastecimientos son funcionales

ACTIVIDAD 5 Realizar 12 etapas de riegos a espacios públicos Base de datos con evidencia fotográfica Los vehículos para realizar los riegos son funcionales

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2023

RESUMEN NARRATIVO
INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS



UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD
PROGRAMACIÓN 

PRIMER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

SEGUNDO TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

TERCER TRIMESTRE
PROGRAMACIÓN 

CUARTO TRIMESTRE
TOTAL 

Dar 48 mantenimientos a canales y barrancas 12 12 12 12 48

Dar 12 servicios de limpia a panteones municipales 3 3 3 3 12

Realizar 12 etapas de pinta de guarniciones 3 3 3 3 12

Dar 12 etapas de servicios de abastecimientos de agua a instalaciones 
públicas 

3 3 3 3 12

Realizar 12 etapas de riegos a espacios públicos 3 3 3 3 12

   

FORMATO DE PROGRAMACIÓN 2023
DIRECCIÓN DE SERVICIOS MUNICIPALES


