
  

Hallazgos principales del trabajo de campo

Fuentes de los datos duros FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE PUEBLA, INEGI Y DIRRECION DE INVESTIGACION Y ANALISIS DEL 
MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO

Diagnóstico del Municipio de Cuautlancingo 2021

Unidad Administrativa PREVENCION DEL DELITO 
Población referencia MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO
Población potencial COLONIAS CON ALTOS INDICES DELICTIVOS
Población objetivo 12 COLONIAS CON MAYOR INCIDENCIA

Datos duros

Hallazgos principales en la búsqueda documental

Tomando como base el Nuevo Modelo Policial, en relación a los indicadores para diagnóstico y seguimiento en materia
de Seguridad Pública, los cuales son: Robo a transeúnte en vía pública con violencia, Robo a transeúnte en vía pública
sin violencia, Robo en transporte individual con violencia, Robo en transporte individual sin violencia, Robo a casa
habitación con violencia, Robo a casa habitación sin violencia, Robo de autopartes con violencia, Robo de autopartes
sin violencia, Robo a negocio con violencia, Robo a negocio sin violencia, Narcomenudeo, Robo de vehículo automotor
con violencia, Robo de vehículo automotor sin violencia, Fraude, Extorsión, Violación simple, Violación equiparada,
Violencia familiar, Violencia de género en todas sus modalidades distinta a la violencia familiar; entre Enero a Octubre
del 2021, en la zona metropolitana (Puebla, Amozoc, Cuautlancingo, Coronango, Huejotzingo, San Pedro Cholula, San
Andrés Cholula y San Martín Texmelucan, dan un total de 17597 delitos, donde el Municipio de Cuautlancingo ocupa el
tercer lugar de incidencia, 858 delitos, representando el 4.3% del total, además que colinda con los Municipios de
Puebla, San Andrés Cholula San Pedro Cholula y Coronango, los cuales suman el 84.6% de la incidencia delictiva ya
citada, por lo tanto, se debe de considerar a los Municipios colindantes, como una influencia directa e indirecta en
delitos, victimas y criminalidad dentro del territorio del Municipio de Cuautlancingo. Por otra parte, dentro de los
indicadores dentro del Municipio de Cuautlancingo, nos indican que las problemáticas principales son Violencia Familiar
(20.6%), y delitos patrimoniales como Robo de Vehiculo con Violencia (12.5%), Fraude (12.4%), Robo a Negocio con
Violencia (9.7%), Robo de Vehículo Automotor sin Violencia (9.2%), Robo de Autopartes sin Violencia (8.5%), Robo a
Transeúnte en Vía Pública con Violencia (5.4%), Robo a Casa Habitación sin Violencia (5.1%), Robo a Negocio sin
Violencia (5.0%), Robo en Transporte Individual sin Violencia (3.7%), Narcomenudeo (2.9%), Robo a Casa Habitación
con Violencia (1%), Robo a Transeúnte en Vía Pública sin Violencia (0.9%), Robo en Transporte Individual con Violencia
(0.9%), Violación Simple (0.9), Violación Equiparada (0.8%) terminando con Extorsión (0.2%), Robo de autopartes con
Violencia (0.1%), resultan determinantes dentro del contexto delictivo del Municipio, implica dos formas de intervención,
una a que se adapte a un esquema de atención e intervención (Reacción – Prevención – Atención – Investigación) a la
seguridad intramuros (Violencia Familiar – Robo a Casa Habitación) y por otro lado, un esquema de atención e
intervención adaptado a la seguridad extramuros. 



Trabajo de campo SE REALIZAN RECORRIDOS DE PROXIMIDAD SOCIAL EN DIFERENTES PUNTOS DEL MUNICIPIO DE 
CUAUTLANCINGO, PARA DETECTAR PUNTOS ROJOS EN ROBO A COMERCIO, ROBO A TRANSEUNTE Y ROBO 

DE AUTOPARTES

Revisión de sistemas o información interna del 
Ayuntamiento

Hallazgos principales de los sistemas o información propia

La administración saliente no dejo información 



DESCONOCIMIENTO DE LOS PUNTOS CON MAYOR 
INCIDENCIA DELICTIVA EN EL MUNICIPIO DE 

CUAUTLANCINGO

INSUFICIENTE 
PROFESIONALIZACIÓN AL 
EL SERVIDOR PÚBLICO DE 

LA DIRECCIÓN DE 
PREVENCIÓN DEL DELITO

DESCONFIANZA A LA 
POLICIA Y AUTORIDADES 

GUBERNAMENTALES

- AUMENTO DE DELITOS EN TODO EL MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO
AUMENTO DE DELITOS Y/O CONDUCTAS ANTISOCALES EN ESCUELAS DEL MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO 

-PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD POR PARTE DE LOS CIUDADANOS EN TODO EL MUNCIPIO 
- EXIGENCIAS SOCIALES A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES EN MATERIA DE SEGURIDAD POR LA 

ESCASA ATENCIÓN QUE SE BRINDA
-DESCOMPOSICIÓN DEL TEJIDO SOCIAL 

FALTA DE INTERES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES 
MUNICIPALES PARA INTERVENIR   

ESCASAS ESTRATEGIAS 
PARA PREVENIR LA 

VIOLENCIA Y/O 
DELINCUENCIA EN LAS 

ESCUELAS DEL 
MUNICIPIO DE 

CUAUTLANCINGO 

POCA PARTICIPACIÓN DE LOS CIUDADANOS Y DE LA 
SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA 

APATIA PARA INTEGRARSE EN 
LAS DIFERENTES ACTIVIDADES 
DE PREVENCIÓN DEL DELITO 

EN EL AMBITO SOCIAL Y 
EDUCATIVO 

DEFICIENTE
COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES DE OTROS 
NIVELES DE GOBIERNO 

QUE CONTRIBUYEN PARA 
LA COMISION DE DELITOS 

DESCONOCIMIENTO DEL 
TEMA DE PREVENCION 

DEL DELITO 



CONOCER LOS PUNTOS CON MAYOR 
INCIDENCIA DELICTIVA EN EL MUNICIPIO

DE CUAUTLANCINGO

IMPULSAR LA 
PROFESIONALIZACIÓN AL EL 

SERVIDOR PÚBLICO DE LA 
DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN 

DEL DELITO 

MAYOR PARTICIPACIÓN DE LOS CIUDADANOS Y 
DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

TRABAJAR EN 
COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES DE OTROS 
NIVELES DE GOBIERNO PARA 

RESCASTAR ESPACIOS 
PUBLICOS SUSCEPTIBLES A 
LA COMSION DE DELITOS

INTEGRAR A LA CIUDADANÍA A 
LAS DIFERENTES ACTIVIDADES 

DE PREVENCIÓN DE 
CONDUCTAS ANTISOCIALES EN 

EL AMBITO EDUCATIVO Y 
SOCIAL 

- DISMINUIR LOS DELITOS EN TODO EL MUNICIPIO
-MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD POR PARTE DE LOS CIUDADANOS EN TODO 
EL MUNCIPIO 
- DISMINUIR LAS  EXIGENCIAS SOCIALES A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES EN 
MATERIA DE SEGURIDAD, BRINDANDO LA ATENCIÓN SUFICENTE
-RECONSTTUIR EL TEJIDO SOCIAL 

MAYOR INTERÉS POR PARTE DE LAS 
AUTORIDADES MUNICIPALES PARA 

INTERVENIR  

SE GENERAN 
ESTRATEGIAS PARA

DISMINUIR LA 
VIOLENCIA Y/O 
DELINCUENCIA

AUMENTAR LA CONFIANZA 
A LA POLICIA Y 
AUTORIDADES 

GUBERNAMENTALES

CAPACITAR HE IMPARTIR 
TALLERES  A LA CIUDADANIA 

PARA DAR CONOCER LAS 
ESTRATEGIAS DE PREVENCION 

DEL DELITO  

CONOCER LOS PUNTOS CON MAYOR 
INCIDENCIA DELICTIVA EN EL MUNICIPIO

DE CUAUTLANCINGO

IMPULSAR LA 
PROFESIONALIZACIÓN AL EL 

SERVIDOR PÚBLICO DE LA 
DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN 

DEL DELITO  

MAYOR PARTICIPACIÓN DE LOS CIUDADANOS Y 
DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

TRABAJAR EN 
COORDINACIÓN CON 

AUTORIDADES DE OTROS 
NIVELES DE GOBIERNO PARA 
DISMINUIR LA COMISION DE 

DELITOS

INTEGRAR A LA CIUDADANÍA A 
LAS DIFERENTES ACTIVIDADES 

DE PREVENCIÓN DE 
CONDUCTAS ANTISOCIALES EN 

EL AMBITO EDUCATIVO Y 
SOCIAL 

- DISMINUIR LOS DELITOS EN TODO EL MUNICIPIO
DISMINUIR LOS DELITOS Y/O CONDUCTAS ANTISOCIALES EN ESCUELAS DEL MUNICIPIO 
-MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA POR PARTE DE LOS CIUDADANOS EN 
TODO EL MUNCIPIO 
- DISMINUIR LAS  EXIGENCIAS SOCIALES A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES EN 
MATERIA DE SEGURIDAD, BRINDANDO LA ATENCIÓN SUFICENTE
-RECONSTTUIR EL TEJIDO SOCIAL 

MAYOR INTERÉS POR PARTE DE LAS 
AUTORIDADES MUNICIPALES PARA 

INTERVENIR  

SE GENERAN 
ESTRATEGIAS PARA

DISMINUIR LA 
VIOLENCIA Y/O 

DELINCUENCIA EN 
ESCUELAS DEL 
MUNICIPIO DE 

CUAUTLANCINGO 

AUMENTAR LA CONFIANZA 
A LA POLICIA Y 
AUTORIDADES 

GUBERNAMENTALES

CAPACITAR HE IMPARTIR 
TALLERES  Y/O JORNADAS A LA 

CIUDADANIA PARA DAR 
CONOCER LAS ESTRATEGIAS DE 

PREVENCION DEL DELITO  



NOMBRE FÓRMULA LÍNEA BASE META

FIN (DIRECCIÓN DE 
INVESTIGACIÓN Y 

ANÁLISIS)

Contribuir a mantener el cuarto 
lugar de la lista de la incidencia 
delicitiva del fuero común de la 
zona metropolitana mediante la 
atención a la ciudadanía

Variación porcentual
del lugar que ocupa
Cuautlancingo en la
lista de incidencia del
fuero común

((Lugar que ocupa
Cuautlancingo en la lista
2024/Lugar que ocupa
Cuautlancingo en la lista
2023)-1)*100

4° lugar 3° lugar

Lista de prelación de 
incidencia delictiva 

municipal de la zona 
metropolitana, hecha 
con base con la base 
de datos del SESNSP 

(Municipal Delitos 2015-
2024)

El Secretariado 
Ejecutivo del 

Sistema Nacional 
de Seguridad 

Pública publica la 
información

PROPÓSITO 
(DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN Y 
ANÁLISIS)

Los Sectores del Municipio cuenta
con mayor atención a la incidencia
delictiva

Porcentaje de atención
de sectores con mayor
incidencia delictiva  

(Sectores atendidos/Total
de sectoes de alta
incidencia delictiva)*100

8 Sectores atendidos 8 Sectores atendidos Tarjeta informativa en 
atención a los sectores

Se tienen los
recursos 
materiales y
humanos 
necesarios para
la atención

COMPONENTE 6 Comités de vecinos vigilantes 
supervisados

Porcentaje de 
supervisión de comités 
de vecinos vigilantes

(Comités 
supervisados/Comités a 

supervisar)*100

150 Comités a 
supervisar

150 Comités 
supervisados

Reporte ciudadano y/o 
minutas de trabajo La gente participa

ACTIVIDAD 1
Realizar trimestralmente en 8 sectores
capacitaciones del programa "Vecino
Vigilante" 

Minutas de trabajo con
fotografías y/o reporte
ciudadano

La gente participa

ACTIVIDAD 2
Supervisar trimestralmente en 8 
sectores comités de "Vecinos 
Vigilantes"

Reporte ciudadano y/o
minutas de trabajo La gente participa

ACTIVIDAD 3
Generar 1500 descargas ciudadanas
de la aplicación "Cuautlancingo Más
Seguro" (Bajo Demanda)

Capturas de pantalla de la
aplicación "Cuautlancingo
Más Seguro"

La gente permite la
instalacion

ACTIVIDAD 4 Realizar 2 capacitaciones para la 
Dirección de Prevención del Delito 

Minutas de trabajo con
fotografías

El personal asiste a
las capacitaciones

ACTIVIDAD 5
Realizar 4 etapas de capacitación a 
empresas o comercios locales en 
temas de Prevención del Delito

Minutas de trabajo con
fotografías La gente participa

ACTIVIDAD 6 Dotar en 3 trimestres a comités con 
kits de herramientas disuasivas

Minutas de trabajo con
fotografías y/o formato de
entrega de material

La gente permite la
Dotación de
Herramientas 
Disuasivas 

ACTIVIDAD 7
Realizar 3 etapas de mantenimientos o 
reparaciones de los kit de 
herramientas disuasivas

Minutas de trabajo con
fotografías

La gente permite la
Dotación de
Herramientas 
Disuasivas 

COMPONENTE 7 Proximidad social lograda Porcentaje de atención 
de la población objetivo

(Población 
atendida/Población 

objetivo)*100
5, 000 personas 5, 000 personas Base de datos y gráfica 

de impacto poblacional 

La gente permite 
realizar 

proximidad social 

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2024
RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS



ACTIVIDAD 1 Realizar en 3 trimestres recorridos de
proximidad social

Reporte de recorrido de 
proximidad social y 

evidencia fotográfica 

Contar con buen 
clima

ACTIVIDAD 2

Realizar 2 acciones derivadas de
acuerdos con otros niveles de gobierno 
o sector privado en materia de
Prevención del Delito

Evidencia fotográfica de 
las acciones de los 

convenios 

Que se generen 
acciones

ACTIVIDAD 3
Brindar 2 capacitaciones a Servidores
públicos en materia de Prevención del
Delito (Bajo Demanda)

Minuta de trabajo y 
reporte Fotografico 

Que exista 
coordinación  con 

otras areas

ACTIVIDAD 4

Brindar 48 atenciones ciudadanas de
manera grupal (vecinos,
fraccionamientos, escuelas y otros)
(Bajo Demanda) 

Minuta de trabajo y 
reporte Fotografico 

Que los ciudadanos 
participen

ACTIVIDAD 5
Realizar en 6 escuelas talleres o
capacitaciones en materia de
Prevención del Delito (Bajo Demanda)

Minuta de trabajo y 
reporte Fotografico 

Que los Alumnos 
participen

ACTIVIDAD 6
Dar incentivos o reconocimientos para
los participantes de 6 escuelas en
talleres o capacitaciones en materia de
Prevención del Delito (Bajo Demanda)

Minuta de trabajo y 
reporte Fotografico 

Que los Alumnos 
participen



UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD PROGRAMACIÓN 
PRIMER TRIMESTRE

PROGRAMACIÓN SEGUNDO 
TRIMESTRE

PROGRAMACIÓN TERCER 
TRIMESTRE

PROGRAMACIÓN CUARTO 
TRIMESTRE TOTAL 

Realizar trimestralmente en 8 sectores capacitaciones del programa "Vecino 
Vigilante" 8 8 8 8 32

Supervisar trimestralmente en 8 sectores comités de "Vecinos Vigilantes" 8 8 8 8 32
Generar 1500 descargas ciudadanas de la aplicación "Cuautlancingo Más Seguro" 
(Bajo Demanda) 700 700 100 1500

Realizar 2 capacitaciones para la Dirección de Prevención del Delito 1 1 2
Realizar 4 etapas de capacitación a empresas o comercios locales en temas de 
Prevención del Delito 1 1 1 1 4

Dotar en 3 trimestres a comités con kits de herramientas disuasivas 1 1 1 3
Realizar 3 etapas de mantenimientos o reparaciones de los kit de herramientas 
disuasivas 1 1 1 3

Realizar en 3 trimestres recorridos de proximidad social 1 1 1 3

Realizar 2 acciones derivadas de acuerdos con otros niveles de gobierno o sector 
privado en materia de Prevención del Delito 1 1 2

Brindar 2 capacitaciones a Servidores públicos en materia de Prevención del Delito 
(Bajo Demanda) 1 1 2

Brindar 48 atenciones ciudadanas de manera grupal (vecinos, fraccionamientos, 
escuelas y otros)  (Bajo Demanda) 12 12 12 12 48

Realizar en 6 escuelas talleres o capacitaciones en materia de Prevención del Delito 
(Bajo Demanda) 3 2 1 6

Dar incentivos o reconocimientos para los participantes de 6 escuelas en talleres o 
capacitaciones en materia de Prevención del Delito (Bajo Demanda) 3 2 1 6

FORMATO DE PROGRAMACIÓN 2024
Prevención del Delito 
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